TABELA DE TARIFAS MAXIMAS DE PRODUTOS E SERVICOS BANCARIOS

ll Banco Credibel

Vigéncia: A partir de 14.10.09
PESSOAS FISICAS

LISTA DE SERVICOS ESSENCIAIS (NAO TARIFADOS)

SERVICOS
1. CONTA CORRENTE DE DEPOSITOS A VISTA

CANAIS DE ENTREGA

1.1. Fornecimento de cartdo com funcéo débito.

N/A

1.2. Fornecimento de dez folhas de cheques por més, desde que o correntista reina os requisitos necessarios a utilizagao de

cheques, de acordo com a regulamentacdo em vigor e as condigcdes pactuadas.(*)

Presencial ou Pessoal

1.3. Fornecimento de segunda via do cartio referido no item 1.1, desde que néo solicitado pelo cliente.

N/A

1.4. Realizag&o de até quatro saques, por més, em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque ou de cheque avulso.

Presencial ou Pessoal

1.5. Fornecimento de até dois extratos contendo a movimentagdo do més por meio de terminal de autoatendimento.

N/A

1.6. Realizacdo de consultas mediante utilizagao da internet.

Internet

1.7. Realizagéo de duas transferéncias de recursos entre contas na propria instituigdo, por més, em guiché de caixa, ou pela

internet.

Presencial ou Pessoal ou Internet

1.8. Compensacéo de cheques.

Presencial ou Pessoal

1.9. Fornecimento até 28 de fevereiro de cada ano, de extrato consolidado discriminado, més a més, as tarifas cobradas no

ano anterior em conta corrente de depdsitos a vista.

Internet ou Correio

(*) Obs.: Facultado a institui¢ao financeira suspender o fornecimento de novos cheques quando:
- 20 ou mais folhas de cheque, j& fornecidas ao correntista, ainda néo tiverem sido liquidadas; ou
- nao tiverem sido liquidadas 50% (cinquenta) no minimo, das folhas de cheque fornecidas ao correntista nos 3 Ultimos meses

N/A - ndo aplicavel para o Banco Credibel

LISTA DE SERVICOS PRIORITARIOS

VALOR DA
SERVICOS CANAIS DE ENTREGA SIGLA NO EXTRATO TARIFA (R$)
1. CADASTRO
1.1. Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento. | -- Tar. Cadastro 400,00
2. CONTA DE DEPOSITOS
2.1 CARTAO
2.1.1. Fornecimento de 22 via de cartdo com funcao débito. - Tar. 22 via — Cartdo Débito N/A
2.1.2. Fornecimento de 22 via de cartdo com fungéo movimentag&o de conta de ~ Tar. 22 via — Cartdo Poupanga N/A
poupanca.
2.2 CHEQUE
2.2.1. Exclusao de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem =
Fundos (CCF), por soglicitaréo do gliente, cobrada por unidade excluida. a B Tar. Exclusao CCF » 00
55%5[120”"6{ ordem (ou revogagao) e oposi¢ao (ou sustagédo) ao pagamento de - Tar. Sustacao / Revogago .00
2.2.3. Confecgéo e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que
exceder as 10 folhas previstas gratuitamente, fornecidas por conta de depésitos a - Tar. Folha Cheque 10,00
vista independentemente do nimero de titulares.
2.2.4. Cheque administrativo. - Tar. Cheque Administrativo 20,00
2.2.5. Cheque de Transferéncia Bancaria (TB e TBG). - Tar. Cheque TB/TBG N/A
2.2.6. Cheque visado. - Tar. Cheque Visado , 00
2.3 SAQUE
2.3.1. Saque de conta de depésitos a vista e de poupanca. Presencial ou Pessoal Tar. Saque Pessoal , 00
Terminal de autoatendimento Tar. Saque Terminal N/A
Correspondente no Pais Tar. Saque Correspondente N/A
2.4 DEPOSITO
2.4.1. Deposito Identificado. [ - [ Tar. Depésito identificado | .00
2.5 CONSULTA
2.5.1. Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista e de Presencial ou Pessoal Tar. Extrato més (P) ,00
poupanca. Terminal de autoatendimento e 2
outros meios eletronicos. Tar. Extrato més (E) - 00
Correspondente no Pais Tar. Extrato més (C) N/A
2.5.2. Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos a vista e de Presencial ou Pessoal Tar. Extrato Movimento (P) , 00
poupanca.
Terminal de autoatendimento e . , 00
outros meios eletronicos. Tar. Extrato Movimento (E)
Correspondente no Pais Tar. Extrato Movimento (C) N/A
2.5.3. Fornecimento de cdpia de microfilme, microficha ou assemelhado. - Tar. Microfilme , 00
3. TRANSFERENCIAS DE RECURSOS
3.1. Transferéncia por meio de DOC/TED. Presencial ou Pessoal Tar. DOC/TED Pessoal 30,00
Terminal de autoatendmento e Tar. DOG/TED Eletrénico 30,00
Internet Tar. DOC/TED Internet 30,00
3.2. Transferéncia agendada por meio de DOC/TED. Presencial ou Pessoal Tar. DOC/TED Agendado (P) 30,00
Terminal de autoatendimento e | r,. poc/TED Agendado (E) 30,00
outros meios eletrénicos
Internet Tar. DOC/TED Agendado (I) 30,00
3.3. Transferéncia entre contas na prépria instituicao. Presencial ou Pessoal Tar. Transf. Recursos (P) , 00
Terminal de autoatendimento e
outros meios eletronicos, bem Tar. Transf. Recursos (E/I) , 00
como internet
3.4. Ordem de Pagamento. - Tar. Ordem Pagamento 30,00
4. OPERACOES DE CREDITO
4.1. Concessao de adiantamento a depositante. [ - [ Tar. Adiant. Depositante | , 00
Obs.: (P) Pessoal; (E) Eletronico; (C) Correspondente no Pais; (I) Internet
PACOTE PADRONIZADO
Conta de depositos a vista / Movimentacao com cartao (sem cheque)
. QUANTIDADE VALOR DA
copieo INCLUIDA TARIFA (R$)
1 1.1 Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento 1 por evento
2 2.3.1 Saque (%) 8 por més
3 2.5.1 Extrato mensal (*) 4 por més 25,00
4 2.5.2 Extrato do periodo referente ao més imediatamente anterior 2 por més
5 3.3 Transferéncia entre contas na prdpria instituicdo (*) 4 por més
(*) incluidos os eventos gratuitos
Atendimento ao Cliente: 0800 940 0072 - Ouvidoria: 0800 727 7878 VIDE VERSO



TABELA DE TARIFAS MAXIMAS DE PRODUTOS E SERVICOS BANCARIOS
Vigéncia: A partir de 14.10.09
PESSOAS FISICAS

ll Banco Credibel

SERVICOS

SERVICOS DIFERENCIADOS
SIGLA NO EXTRATO

VALOR DA TARIFA

) PERIODICIDADE

1 CONTRATOS

1.1 Renegociacéo de divida — Aditamentos de Contratos. [ Tar. Reneg. Divida [ 500,00 | Por evento
1.2 Substituicio de bens recebidos em garantia. | Tar. Subst. Garantia | 500,00 | Por evento
2 CARTAO DE CREDITO

2.1 Cartdo multiplo — nacional — anuidade do contrato. Tar. Anuidade Cartdo Nacional 80,00 A cada 360d
2.2 Cartdo multiplo — nacional — confecgéo do cartéo. Tar. Emissao Cartdo Nacional 15,00 Por evento
2.3 Cartdo multiplo — internacional — anuidade do cartdo. Tar. Anuidade Cartdo Internacional 150,00 A cada 360d
2.4 Cartdo multiplo — internacional — confec¢éo do cartéo. Tar. Emisséo Cartdo Internacional 15,00 Por evento
2.5 Cartdo multiplo adicional — nacional — anuidade do contrato. Tar. Anuid. Cartdo Nac. Adicional 40,00 A cada 360d
2.6 Cartdo multiplo adicional — nacional — confecgdo do cartdo. Tar. Emissao Cartdo Nac. Adicional 15,00 Por evento
2.7 Cartdo multiplo adicional — internacional — anuidade do contrato. Tar. Anuid. Cartédo Internl. Adicional 75,00 A cada 360 d
2.8 Cartdo mdultiplo adicional — internacional — confecgao do cartdo. Tar. Emissdo Cartdo Internl. Adicional 15,00 Por evento
3 OUTROS SERVICOS

3.1 Cépia ou segunda via de comprovantes e documentos. Tar. Cépia doctos. [ 20,00 | Por evento

FATO GERADOR DA COBRANCA/SIGLA

CODIGO SIGLA FATO GERADOR DA COBRANCA

1.1 Tar. Cadastro Exclusivamente realizacdo de pesquisa em servigos de protecé@o ao crédito, base de dados e informagdes cadastrais, e
tratamento de dados e informagdes necessarias ao inicio de relacionamento de conta-corrente de depbésitos, conta depésitos de
poupanca e operacdes de crédito e de arrendamento mercantil.

211 Tar. 22 via — Cartdo Débito Confecgéo e emissdo de novo cartdo com fungéo débito, restrito a casos de pedidos de reposigao formulados pelo detentor da
conta, decorrente de roubo ou furto e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente.

21.2 Tar. 22 via — Cartdo Poupanca Confecgéo e emissdo de novo cartdo de poupanga, restrito a casos de pedidos de reposicdo formulados pelo detentor da conta,
decorrente de roubo ou furto e outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente.

2.2.1 Tar. Exclusdo CCF Excluséo de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) por solicitagdo do cliente, cobrada
por unidade excluida.

222 Tar. Sustagdo/Revogagédo Realizagdo de contra-ordem (ou revogagao) e oposicéo (ou sustagdo) ao pagamento de cheque, cobrada uma Unica vez,
compreendidas as fases de solicitagio proviséria, de confirmagéo e de eventual anulagdo a pedido.

223 Tar. Folha Cheque Confecgéo e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que exceder as 10 folhas previstas gratuitamente,
fornecidas por conta de depdsito a vista independentemente do nimero de titulares.

2.24 Tar. Cheque Administrativo Emissdo de cheque administrativo.

2.25 Tar. Cheque TB/TBG Confecgéo e fornecimento, por solicitagdo do cliente, de folha de cheque de transferéncia bancéria cobrada por unidade.

2.2.6 Tar. Cheque Visado Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em conta de depésitos a vista correspondente ao valor do cheque.

2.3.1 Tar. Saque Pessoal Saque em guiché de caixa além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa).

Tar. Saque Terminal Saque em terminal de auto-atendimento além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més (gratuidade ndo
cumulativa).

Tar. Saque Correspondente Saque em empresa representante de instituicdo financeira, atuando como correspondente, além do nimero de saques
permitidos gratuitamente por més (o valor da tarifa ndo pode superar o valor da tarifa do SAQUE pessoal) (gratuidade nao
cumulativa).

2.41 Tar. Depésito identificado Depdsito com registro de informagdes sobre o depositante e demais necessarias a identificacdo da operagao a qualquer tempo,
por este solicitado.

25.1 Tar. Extrato més (P) Fornecimento de extrato com a movimentac@o do més em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal (P), tais
como atendimento telefénico realizado por atendente, além do nimero permitido gratuitamente por més (gratuidade nao
cumulativa).

Tar. Extrato més (E) Fornecimento de extrato com a movimentagdo do més em terminal de autoatendimento ou por outras formas de atendimento
eletrénico automatizado (E), sem intervengéo humana, além do nimero permitido gratuitamente por més (gratuidade néo
cumulativa).

Tar. Extrato més (C) Fornecimento de extrat,o com a,movimenta'gléo do més em empresaArepreserjtante dg instituigép financeira, atuando como

i correspondente (C), além do nimero permitido gratuitamente por més (gratuidade ndo cumulativa).

252 Tar. Extrato Movimento (P) Fornecimento de extrato com a movimentagé@o de um periodo em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal
(P), tal como atendimento telefénico realizado por atendente.

Tar. Extrato Movimento (E) Fornecimento de extrato com a movimentagéo de um periodo em terminal de autoatendimento ou por outras formas de
atendimento eletronico automatizado (E), sem intervengdo humana.

Tar. Extrato Movimento (C) Fornecimento de extrato com a movimentag@o de um periodo em empresa representante de instituicdo financeira, atuando como
correspondente (C).

253 Tar. Microfiime Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhado.

3.1 Tar. DOC/TED Pessoal Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de DOC ou TED em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento
pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado por atendente.

Tar. DOC/TED Eletrénico Realizagédo de transferéncia de recursos por meio de DOC ou TED em terminal de autoatendimento ou por outras formas de
atendimento eletrénico automatizado, sem intervengdo humana.

Tar. DOC/TED Internet Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de DOC ou TED pela internet.

3.2 Tar. DOC/TED Agendado (P) Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou TED em guiché de caixa ou por outras formas de
atendimento pessoal (P), tais como atendimento telefénico realizado por atendente.

Tar. DOC/TED Agendado (E) Realizagédo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou TED em terminal de autoatendimento ou por outras
formas de atendimento eletrénico automatizado (E), sem intervengdo humana.

Tar. DOC/TED Agendado (1) Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou TED pela internet (1).

3.3 Tar. Transf. Recursos (P) Realizagédo de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituicdo em guiché de caixa ou por outras formas de
atendimento pessoal (P), tais como atendimento telefénico realizado por atendente, além do nimero permitido gratuitamente por
més (gratuidade ndo cumulativa).

Tar. Transf. Recursos (E/I) Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na prépria instituicdo em terminal de autoatendimento ou por outras formas
de atendimento eletrénico automatizado (E), sem intervencdo humana, além do nimero permitido gratuitamente por més
(gratuidade ndo cumulativa), bem como ela internet (1).

3.4 Tar. Ordem Pagamento Realizacdo de ordem de pagamento.

41 Tar. Adto. Depositante Levantamento de informagdes e avaliagdo de viabilidade e de riscos para a concessao de crédito para cobertura de saldo

devedor em conta corrente de depésito a vista e de excesso sobre o limite previamente pactuado de cheque especial.

Banco Credibel S.A.
Atendimento ao Cliente: 0800 940 0072
Ouvidoria: 0800 727 7878




